PAPILON SAVUNMA TEKNOLOJI VE TiCARET A.S.

MENFAAT SAHIPLERI POLITIKASI

Menfaat sahipleri; calisanlar, pay sahipleri, miisteriler, tedarikgiler, alacaklilar, kamu kurumlari, sivil
toplum kuruluslar1 gibi kisi, kurum ve PAPILON’a yatirim yapmay1 diisiinebilecek potansiyel pay
sahipleri/yatirimcilar olarak belirlenmistir.

I. Menfaat Sahiplerinin Korunmasi

PAPILON, faaliyetlerini siirdiiriirken menfaat sahiplerinin ilgili mevzuat ve karsilikli s6zlesmelerle
diizenlenen haklarinin korunmasinda azami 6zeni gosterir. Menfaat sahiplerinin haklarinin mevzuat ve
karsilikli s6zlesmeler ile korunmadigi durumlarda, menfaat sahiplerinin ¢ikarlar iyi niyet kurallart
cercevesinde ve Sirket imkanlar1 dlgiisiinde korunur. Menfaat sahiplerinin mevzuat ve sézlesmelerle
korunan haklarinin ihlal edildiginin tespiti halinde diizeltici dnlemler etkili ve siiratli bir sekilde alinir.

Menfaat sahipleri arasinda ¢ikar ¢atigmasi ortaya ¢ikmasi halinde haklarin korunmasi i¢in dengeli bir
politika izlenir ve her bir hakkin korunmasi hedeflenerek anlagmazliklarin giderilmesi, ¢oziime
ulastirilmasi icin PAPILON etkin rol almay1 hedefler. Sirket, ilgili mevzuat ile menfaat sahiplerine
saglanmis olan haklarm kullanilabilmesi igin gerekli kolaylig1 gosterir. Calisanlara yonelik Tazminat
Politikas1 olusturulmus olup, https://invest.papilon.com.tr/cms/ aracilig1 ile kamuya agiklanmustir.

II.  Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

PAPILON, menfaat sahiplerinin haklarmin korunmasi ve ilgili Sirket Politikalar1 hakkinda Sirket
kurumsal internet sitesi de kullanilmak bilgilendirilmektedir.

Menfaat sahiplerinin bilgilendirilmesi Sirket Bilgilendirme Politikasi ¢ercevesinde, acik, seffaf, dogru,
tarafsiz, zamaninda, eksiksiz, anlasilabilir ve kolay erigilebilir sekilde yapilmasi esastir. Menfaat
sahipleri; 6zel durum agiklamalar, genel kurul bilgilendirme dokiimani ve tutanaklari, faaliyet
raporlari, finansal raporlar ile kamuyu aydinlatma platformu ve kurumsal internet sitesi vasitasiyla
bilgilendirilir.

Caliganlarin, Sirket icinde kullanilan portal ve diger iletisim kanallar1 ile bilgilendirilmeleri
saglanmaktadir. Insan Kaynaklari Politikasinin en kilit konusu olan agik ve diiriist iletisim kurma
anlayis1 cercevesinde caligsanlar “acik kap1” prensibi ile goriislerini, dnerilerini, iyilestirme fikirlerini
iletmektedirler. PAPILON’da Sirket’in stratejik hedefleri olusturulurken calisanlarin goriislerini
almaya 6zen gosterilmektedir.



Pay sahiplerimiz, yatirimci iligkileri bdliimiine yatirim@papilon.com.tr ulasabilirler. Bilgilendirme
Politikas1 ve diger ilgili Kanun/Teblig kapsaminda yatirimci iligkileri boliim calisanlar1 gorevlerini
yerine getirmektedirler. Bilgilendirme  Politikasina ~ kurumsal internet  sitemizden  https://
invest.papilon.com.tr/cms/ ulasilabilmektedir.

PAPILON, menfaat sahiplerinin olas1 mevzuata aykirilik ve etik acidan uygun olmayan islemlerin /
davranislarin iletilebilmesi icin, etik@papilon.com.tr adresini olusturmustur. Etik Politikamiza

kurumsal internet sitemizden https://invest.papilon.com.tr/cms/ ulagilabilmektedir.

II1. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahiplerinin yonetime katilimi1 hususunda Sirket Esas Sozlesmesinde herhangi bir diizenleme
bulunmamaktadir. Bununla birlikte Sirket, menfaat sahiplerinin yonetime katilmalar1 konusunda
iletisim kanallarinin agik tutulmasi ve olusabilecek engellerin ortadan kaldirilmasi esas alinmistir.

Sirket i¢ci uygulamalar ile c¢alisanlarin yonetime katilimlart desteklenmektedir. Sirket yonetimi
tarafindan tesvik edilen, c¢alisanlarin yaratici, Ozgirlikeli  fikirleri  desteklenmekte ve
onemsenmektedir. Hayata gegirilen fikirler &diillendirilmektedir. Bununla birlikte “Calisan
Memnuniyet Anketi” uygulamasi ile de calisanlarin ¢alisma kosullar1 ve diger talepleri géz Oniinde
bulundurularak karar siireclerinde etkin kilinmalar1 saglanmaktadir.

IV. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler

PAPILON, esas faaliyet konusuna giren iiriinlerin / hizmetlerin pazarlanmasi ve satisinda miisteri
memnuniyetine dnem verir. Sirket ile miisteriler ve tedarikgiler arasinda iyi iliskiler kurulmasi, yapilan
anlagsmalara uygun hareket edilmesi esastir. Ticari sir kapsaminda, miisteri ve tedarik¢i bilgilerinin
gizliligine 6zen gosterilir. Kaliteli hizmet vermekle birlikte, miisteri ve tedarik¢i haklarina sayginin
Oonemine inanilmaktadir. Zamanin 6nemi bilinerek, miisterinin satin aldig1 mal ve hizmetlere iliskin
talepler ivedilikle karsilanir.

Faaliyet alanindaki gelismeler takip edilerek tabi olunan yasal mevzuatlara uygun hareket edilir.
Miisteri ve tedarikgiler ile yasalara uygun iliskiler kurulur ve siirdiiriiliir. Kalite standartlarimizin
marka bilinirligi ve gilivenilirligini korumak ve giliclendirmek igin siirekli gelistirilmesi
hedeflenmektedir. Kalite Politikamiza kurumsal internet sitemizden https://invest.papilon.com.tr/cms/

ulasilabilmektedir.





